ZAPYTANIE OFERTOWE

Szpital Specjalistyczny im. dr Jozefa Babinskiego Samodzielny Publiczny
Zaklad Opieki Zdrowotnej w Krakowie, ul. dr J. Babinskiego 29, 30-393
Krakow zaprasza do skladania ofert w ramach zapytania ofertowego na
ustugi projektowania i wdrozenia Oprogramowania w zakresie aplikacji
bazo-danowej.

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem Zamowienia sa ustugi projektowania i wdrozenia Oprogramowania
dedykowanego w zakresie aplikacji bazo-danowej.

Ustugi projektowania Oprogramowania obejmuja:

 zaprojektowanie przez Wykonawce Oprogramowania sktadajacego si¢ z baz,
algorytmow, raportow i interfejsow;

» wykonanie przez Wykonawce projektow integracji Oprogramowania.

Wdrozenie Oprogramowania obejmuje:

» przeprowadzenie przez Wykonawce prac programistycznych obejmujacych
wykonanie i1 zainstalowanie Oprogramowania;

» wykonanie przez Wykonawce¢ dokumentacji Oprogramowania;

» przeprowadzenie przez Wykonawce z udzialem Zamawiajacego testow
Oprogramowania.

1. Aplikacja powinna by¢ przygotowana na platforme:
- Linux Fedora lub Ubuntu
2. Silnik bazy danych mozliwy do obstugi:

- MySQL

- Postgres

- Firebird

- Interbase
- Oracle

3. Kontrola autoryzacji do aplikacji:

- Login
- Hasto
- Inny sposob uzgodniony z Zamawiajacym

4. Informacja dotyczaca bazy danych Osrodka Psychiatrii Sagdowej
Szpitala Specjalistycznego im dr J. Babinskiego SP ZOZ w Krakowie.
Dane, ktore ma zawiera¢ baza oraz kryteria wyszukiwania informacji i
sporzadzania raportow.



Dane:

Biograficzne:

Nazwisko

Imie

Data urodzenia

Miejsce zamieszkania (adres, gmina, powiat)
Wyksztatcenie (listowe”)

Zawod

Miejsce pracy

Ostatnie miejsce pracy

Rok ostatniej pracy

Stan cywilny (okreslenie listowe, od {rok})
Liczba dzieci (wiek dzieci)

Socjalne:

Orzeczenie niepelnosprawnosci (listowo, ktora grupa)
Ubezwlasnowolnienie (wybodr _jezeli tak, to od kiedy, opiekun prawny)
Zrédto utrzymania (listowe)

Mieszka z: (listowo)

Warunki socjalne (listowo)

Dodatkowe informacje (tekst)

Rozpoznanie:

Rozpoznanie podstawowe (listowo)
Choroby wspotwystepujace (text)
Naduzywanie lub uzaleznienie (listowo)
Od jakich substancji (wybor)

Rok zachorowania

Liczba poprzednich hospitalizacji
Miejsce ostatniej hospitalizacji (text)
Data ostatniej hospitalizacji

Dotychczas leczony (wybor opcji)

Detencja:

Data rozpoczecia detencji

Miejsce rozpoczgcia detencji (text)
Data zakonczenia detencji

Miejsce zakonczenia detencji (text)
Data przyj¢cia do oddziatu

Data wypisu z oddziatu

Pacjent wypisany do:

Miejsca odbywania detencji (text)
Daty pobytu w tych miejscach
Liczba detencji

Detencja 1 (art. + sad+ data)
Liczba poprzednich detencji
Miejsca poprzednich detencji (text)
Daty poprzednich detencji



» Dlugo$c¢ detencji (funkcja)
» Dlugo$¢ pobytu na oddziale (funkcja)
* Informacje dodatkowe (text)

* Delikt 1 (art. Do wyboru)
* Data czynu

 Ofiara (do wyboru)

* Delikt 2 (art. Do wyboru)
* Data czynu

 Ofiara (do wyboru)

* Delikt 5 (jw.)

* delikt z poprzedniej detencji (jw.)
» data (jw.)

 ofiara (jw.)

+ informacje dodatkowe (text)

Leczenie

» farmakologiczne (text)

» formy terapii w ktorych uczestniczyl (wybodr +text) (psychoterapia, psychoedukacja,
treningi spoteczne, inne formy, spoteczno$¢ terapeutyczna, terapia zajeciowa,
muzykoterapia, arteterapia, psychorysunek, kolaz, biblioterapia, relaksacja, terapia
uzaleznien, terapia zachowan agresywnych)

* inne informacje (text)

* terapia rodzinna (wybor+text) (konsultacje, psychoedukacja, grupa wsparcia, terapia)

* opinie okresowe (text)

* ostatnia opinia okresowa (text)

+ informacje dodatkowe (text)

Dalsze losy pacjenta
» wypisany z oddziatlu do: (text)
 data wypisania
* miejsce zakonczenia detencji (text)
+ data zakonczenia detencji
* wypisany z detencji do(text)
* pobyt w hostelu (wybor)
 data pobytu w hostelu
* wypisany z hostelu do (wybor)
* leczony w ambulatorium (wybor)
* leczony ambulatoryjnie od:
* leczony ambulatoryjnie do:
* regularnos¢ leczenia ambulatoryjnego (wybor)
+ zalecone miejsce dalszego leczenia (wybor)
* hospitalizacje po wypisie
+ daty tych hospitaliazacji
+ informacje dodatkowe (text)



Kwerendy:

Wyszukiwanie wg:

roku przyjecia (lista nazwisk +imig, data urodzenia, data przyj¢cia, data wypisu)
roku wypisu (lista nazwisk +imig, data urodzenia, data przyjecia, data wypisu)
nazwiska (wszystkie informacje)

lista pacjentow (wg alfabetu, dat przyjecia, roku przyjecia — nazwisko, imig, data ur.,
rozpoznanie, delikt, data przyjecia 1 wypisu = dane podst.)

rozpoznania ( + rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst. )

uzaleznienie (+ rok przyjgcia, , kat. wiek. — dane podst.)

rozpoznanie + uzaleznienie (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
delikt (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)

rozpoznane + delikt (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)

uzaleznienie + delikt (+ rok przyj¢cia, kat. wiek. — dane podst.)
rozpoznanie + czas detencji (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
delikt + czas detencji (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
uzaleznienie + czas detencji (+ rok przyje¢cia, kat. wiek. — dane podst.)
kategorie wiekowe (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)

rozpoznanie + czas hospitalizacji (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
detencja + czas hospitalizacji (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
uzaleznienie + czas hospitalizacji (+ rok przyjgcia, kat. wiek. — dane podst.)
rozpoznanie + miejsce wypisu (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
delikt + miejsce wypisu (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
uzaleznienie + miejsce wypisu (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
formy leczenia + czas hospitaliazacji (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
wyksztalcenie (+ rok przyjgcia, kat. wiek. — dane podst.)

stan cywilny (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)

gmina (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)

niepetnosprawnos¢ (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
ubezwlasnowolnienie (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)

warunki socjalne (+ rok przyjgcia, kat. wiek. — dane podst.)

zrodto utrzymania (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)

choroby wspotwystepujace (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
liczba poprzednich hospitalizacji (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
liczba poprzednich detencji (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
delikt + ofiara (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)

ofiara + rozpoznanie (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)

ofiara + uzaleznienie (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)

formy terapii + delikt (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)

formy terapii + rozpoznanie (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
terapia rodzinna + delikt (+ rok przyjgcia, kat. wiek. — dane podst.)

terapia rodzinna + rozpoznanie (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)
miejsce wypisu (+ rok przyjecia, kat. wiek. — dane podst.)

ambulatorium (+ rok przyj¢cia, kat. wiek. — dane podst.)

hospitalizacje po wypisie (+ rok przyje¢cia, kat. wiek. — dane podst.)



1. Zarzadzanie danymi w bazie danych oraz raportami za pomoca
przegladarki Internetowe;j

2. Wykonawca zobowigzany bedzie do:

* Wykonywania Zamoéwienia z nalezyta starannoscia, zgodnie z najlepszymi
praktykami stosowanymi przy programowaniu i wdrazaniu Oprogramowania;

+ zapewnienia kompetentnego personelu do realizacji Zamowienia, ktory bedzie
wspolpracowat z osobami wskazanymi przez Zamawiajacego,

* zaplanowania, przygotowania i wykonania instalacji Oprogramowania zgodnie z
przyjetym harmonogramem, oraz wykonania dokumentacji uzytkownika
zawierajacej opis 1 zasady korzystania z Oprogramowania;

 zaplanowania i przeprowadzenia, w uzgodnieniu z Zamawiajacym, odpowiednich
szkolen dla uzytkownikow Oprogramowania po stronie Zamawiajacego;

« zapewnienie wsparcia i konsultacji w zakresie definiowania danych podstawowych
przy tworzeniu Oprogramowania.

1. W trakcie projektowania i wdrozenia Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do:

» oddelegowania kompetentnych pracownikéw do wspotpracy z Wykonawca,
 udostepnienia stanowisk komputerowych, infrastruktury fizycznej sieci
komputerowej, serwerow.

1. Wykonawca odpowiada¢ bedzie wobec Zamawiajacego za wady fizyczne
i prawne Oprogramowania, a w szczegolnosci za to, ze Oprogramowanie
i bedzie funkcjonowalo SciSle zgodnie z opisem zawartym w
dokumentacji uzytkownika, ktora zostanie sporzadzona przez
Wykonawce w trakcie realizacji Zamowienia, przy czym bedzie
charakteryzowalo si¢ tymi samymi parametrami oraz mozliwosciami
technicznymi, posiadalo te same funkcje oraz wymagania sprzetowe co
okreslone w dokumentacji uzytkownika. Dokumentacja uzytkownika
zostanie sporzadzona zgodnie z wymogami obowigzujacymi w tym
zaKresie.

2. Jezeli po odbiorze Uslug, ale nie pdzniej niz w ciagu 36 miesigcy od daty
odbioru (okres gwarancji), wyjda na jaw wady wylaczajace lub
ograniczajace przydatnos¢ Oprogramowania, Zamawiajacy
niezwlocznie o ich wystapieniu powiadomi Wykonawce. Wykonawca
dokona na swéj koszt naprawy gwarancyjnej przez usunig¢cie wad albo
przez wymiang calo$ci lub czeSci Oprogramowania i odpowiednio
zmieni dokumentacj¢. Okres gwarancji ulegnie wowczas przedluzeniu
odpowiednio:

1. w przypadku usunigcia wad — o okres wykonywania naprawy,
2. w przypadku dokonania wymiany — o nast¢pne 36 miesigcy.



1. Zamawiajacy przewiduje dlugofalowa wspoélprace z Wykonawca, po
zakonczeniu okresu gwarancji, w zakresie modyfikacji
Oprogramowania.

1. TERMIN I MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWIENIA

1. Zamawiajacy wymaga, aby Zamowienie zostalo wykonane w terminie 3
(trzech). miesigcy od dnia podpisania Umowy.

2. Elementem oferty powinien by¢ parafowany harmonogram prac, przedstawiony
z rozbiciem na poszczegodlne etapy wykonania Zamdwienia.

II. INFORMACJE OGOLNE

1. Oferte nalezy przygotowac na /lub w oparciu o formularz, bez zmiany jego tresci,
stanowiacy zalacznik nr 1 do niniejszego zapytania Oferta winna znajdowac si¢ w
zamknigtej, zapiecz¢towanej kopercie z napisem: ,,Zapytanie ofertowe — program
3A7,

2. Do oferty prosimy o dotaczenie wypelnionego zatacznika nr 2 do niniejszego
zapytania dotyczacego doswiadczenia zawodowego.

3. Osoby uprawnione do kontaktowania si¢ z wykonawcami i udzielania wyjasnien
dotyczacych niniejszego zapytania:

* w sprawach merytorycznych: Dagmara Modrzejewska-Wojcik - tel. (012) 65-24-425

» w sprawach informatycznych: Rafat Skorus - tel. (012) 65-24-348 lub 694 454 861

* w pozostatych sprawach: Z-ca Dyrektora ds. Ekonomiczno-Administracyjnych -
Stanistawa Morze (012) 65 24 420

4. Oferte nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego w Szpitalu Specjalistycznym
im. dr Jozefa Babinskiego Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki
Zdrowotnej w Krakowie, ul. dr J. Babinskiego 29, 30-393 Krakéw w budynku
Administracji, pokdj nr 11 - Kancelaria.

5. Termin skladania ofert uplywa w dniu 08.05.2009r. o godz. 10:00.

6. Wszystkie oferty otrzymane przez Zamawiajacego po terminie okreslonym w pkt. 5
zostang zwrocone bez otwierania.

7. Kazdy Wykonawca przedstawi tylko jedna ofertg.

8. Oferte sktada si¢ pod rygorem niewaznosci w formie pisemne;.

9. Oferte nalezy napisa¢ w jezyku polskim, w sposob trwaty (np. na maszynie do
pisania, komputerze, dtugopisem lub niescieralnym atramentem). Oferta powinna
by¢ podpisana przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy. Wszystkie
stronice oferty oraz wszelkie miejsca, w ktorych Wykonawca nanidst zmiany
powinny by¢ parafowane przez osobg podpisujaca oferte.

10. Wykonawcy beda zwiazani oferta przez okres 30 dni od daty sktadania ofert.

11. Ceng oferty nalezy okresli¢ w wysokosci netto 1 brutto ( z podatkiem od towarow 1
ustug VAT ) wypehiajac ofertg stanowiaca zatacznik nr 1 do niniejszego zapytania.
Cena ofertowa bedzie traktowana jako cena umowna i nie bedzie podlega¢ zadnym
negocjacjom.
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